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Insper

1- 0O que este guiade configuracfes oferece?

Este guia de configuracdo destina-se ao auxilio do acesso a rede sem fio (wireless) e a configuracéo do E-
mail corporativo do Insper através do IPhone e Ipad.

IMPORTANTE!

O Help Desk fornece este manual em carater de auxilio e ndo se responsabiliza por problemas ocasionados
pela mé& configuracdo dos aparelhos.

ASSUNTO: Wireless e Email para IPhone e Ipad
ELABORADO: William Robinson de Oliveira Rodrigues
ALTERADO:
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Inspber

2 — Configuracédo darede Wireless

2.1 - Com a conexdo Wireless do celular ou Ipad ativa, localize a rede “Insper”.
Va em “Ajustes”

e0e00 VIVO = 14:39 @ 71 0 92%I

Musica Mapas Contatos Fotos

@@ . A

Camera Ajustes FaceTime  App Store

JW L JW - JW

LIBRARY LANGUAGE LIBRARY

JW Library JW Language Sign Lang Safari
e oo

Telefone WhatsApp Mensagens Mail

2.2 - Clique em “Wi-Fi” para visualizar as redes e encontrar a rede “Insper”

eee00 VIVO 3G 10:11 @ 7 9 83% W)

Ajustes

Q. Ajustes

Modo Avido b

Wi-Fi Néo Conectado I

Bluetooth Inativo
Celular

Acesso Pessoal Inativo
Operadora VIVO

® ﬂ@%@nﬁ

Notificacdes
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2.3 - Clique na rede “Insper”

Inspber

eeec0 VIVO 3G 10:11 @ 7 9 83% E)

< Ajustes Wi-Fi

Wi-Fi

ESCOLHA UMA REDE...

Endeavor

O

D)]

[ Insper a

D))

Insper_Guest

Insper_loT a8
Somoslnsper a
Outra...

D))

D)]

D)]
© @ o|lol@

2.4 - Preencha os campos “Nome de Usudrio” e “Senha” com seu Login e Senha do Insper.

eeeco VIVO 3G 10:12 @ v @ 83% W)

Digite a senha para “Insper”

Cancelar  Digite a Senha

Nome de Usudrio |

Senha

B zixliclvibinimiEE

123 0 espaco

retorno
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Inspber

2.5 - Cliqgue em “Confiar” para aceitar o certificado de Internet do Insper
ese00 VIVO 3G 10112 @ v @ 83% mm)

Cancelar Certificado

f servidor-46.insper.edu.br
= Emitido por thawte SSL CA - G2

N&o Confiavel

Expira 18/05/17 20:59:59

Mais Detalhes

2.6 — Pronto, seu equipamento esta conectado a rede “Insper”

eeeco VIVO = 10:12 @ 7 9 83% W)
< Ajustes Wi-Fi
Wi-Fi O
[ v Insper a < @ ]

ESCOLHA UMA REDE...

.))

Endeavor

.))

.))
© 00 oo

Insper_Guest

Insper_loT a
Somosinsper a s
Outra...

Calinitar NMAanAviA

5
Rua Quata, 300 | 04546-042 | Vila Olimpia | Sdo Paulo SP | Bras:

T 55 114504 2300 | F 55 11 4504 2350 | www.insper.edu.be Documento Privado - Circulagdo Controlada



In

3 - Remover Conta de E-mail Insper Corporativo no IPhone, Ipad

3.1 - Para configurar a nova conta de E-mail Insper, primeiro é preciso excluir a anterior:
Cligue em “Ajustes”.

00000 VIVO = 14:39 @ 7 0 92%(

Contatos

Camera Ajustes FaceTime  App Store

JW oUW - JW

LIBRARY LANGUAGE LIBRARY

JW Library JW Language Sign Lang
e oo

Telefone WhatsApp Mensagens

3.2 - Clique na op¢do “Mail, Contatos, Calenddrios”.

eeec0 VIVO = 10:20 @ 74 9 80% W
Ajustes
m Privacidade
iCloud

kleidsondenise@hotmail.com

© »

iTunes Store e App Store

pr—
i

Mail, Contatos, Calendarios ]

|

Notas

Lembretes

Telefone

O6G |

Mensagens

Rua Quata, 300 | 04546-042 | Vila Olimpia | Sao Paulo SP | Brasil

er

6

T 55 114504 2300 | F 55 11 4504 2350 | www e Documento Privado - Circulagdo Controlada



Inspber

3.3 - Selecione a conta de E-mail que sera excluida, neste caso “Insper”.
eeee0 VIVO 7T 10:17 @ 7 9 82% H

< Ajustes Mail, Contatos, Calendarios

CONTAS

iCloud
iCloud Drive, Contatos e 7 mais...

Insper
E-mail, Contatos, Calendéarios, Lembretes

Adicionar Conta

Obter Novos Dados Push
MAIL
Pré-visualizar 2 Linhas

Mostrar Para/Cc

3.4 - Clique na Opg¢éao “Apagar Conta“

eee0C VIVO 7 10:17 @ 7 9 82% W)
< Mail... Insper
ﬁ Contatos O
A
=i Calendérios O
Lembretes O
Sincronizar Mail 1 Semana
Resposta Automatica Ativo

[ Apagar Conta ]
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Insper

3.5- Cligue em “Apagar do Meu iPhone, Ipad”

O apagamento desta conta removera
lembretes, calendarios e contatos do seu
iPhone.

l Apagar do Meu iPhone l

Cancelar

3.6- Pronto, a Conta foi removida.
eee00 VIVO T 10:17 @ 7 9 82% W)

< Mail... Insper

Sincronizal Apagando... b

Resposta Automaética Ativo

Apagar Conta
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Inspber

4 — Configurar Conta de E-mail Insper Corporativo no IPhone, Ipad

4.1 - Cliente em “Ajustes”.

e0e00 VIVO = 14:39 @ 71 0 92%I

; Reldgio Gravador

%

Contatos Fotos

W (A

Camera j FaceTime  App Store

JW JW

LIBRARY LANGUAGE LIBRARY

JW Library JW Language Sign Lang
e oo

Telefone WhatsApp Mensagens

4.2 - Cliente na opg¢do “Mail, Contatos, Calendarios”

eeecO VIVO = 10:20 @ v 9 80% W
Ajustes
m Privacidade
iCloud

kleidsondenise@hotmail.com

© »

iTunes Store e App Store

pr—

Mail, Contatos, Calendarios ]

|

Notas

Lembretes

Telefone

Mensagens

OB |
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Insper

4.3 - Cliqgue em ”Adicionar Conta”
eee00 VIVO 7 10:20 @ 7 9 80% W)

¢ Ajustes Mail, Contatos, Calendarios

CONTAS

iCloud
iCloud Drive, Contatos e 7 mais...

[ Adicionar Conta ]

Obter Novos Dados Push

MAIL

Pré-visualizar 2 Linhas
Mostrar Para/Cc

Passar o Dedo (Opgdes)

4.4 - Cligue em “Exchange”
eee00 VIVO = 10:20 @ 7 @ 80% W)

¢{ Mail...  Adicionar Conta

MiCloud
@& Exchange

Googler

YAHOOQO!
Aol.

8% Outlook.com
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Insper

4.5 - Preencha os campos “E-mail e Senha” com seu e-mail e senha do Insper e o campo Descri¢ao pode ser

preenchido com um nome de conta de sua preferéncia, clique em “Seguinte”.
*eec0 VIVO T 10:25 @ 1 © 79% )

Cancelar Exchange Seguinte

anderson.carvalho.insper.e...

E-mail
Senha (TYYYTYYYY)
Descrigdo Insped

& Z X e Vbnnm ®

e I

123 g espaco retorno
4.6 - Aguarde verificar a conta.
®0e00 VIVO F 10:31 @ 7 @ 78% W)

Verificando

anderson.cavalcante@insp...

E-mail
Senha (IYTYYYYY}
Descri¢do Insper
ID do Dispositivo do Exchange
TOQUO3GAUL77L2HPG754NITTHG
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Insper

4.7 — Nesta etapa, vocé escolhe se quer sincronizar os contatos e calenddrios de sua conta do Insper com seu
celular, se preferir baixar somente os e-mails deixe somente a opgdo “E-mail” ativa:
eeecO VIVO F 10:31 @ v 9 77% )

Cancelar Exchange Salvar

Calendérios

Lembretes

0000

Notas

4.8 - Pronto podemos ver a conta Insper configurada, como na imagem abaixo.
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Insper

seecO VIVO T 10:31 @ 70 77% )

¢ Ajustes Mail, Contatos, Calendarios

CONTAS

iCloud
iCloud Drive, Contatos e 7 mais...

Insper
E-mail, Contatos, Calendarios, Lembretes

Adicionar Conta

Obter Novos Dados Push
MAIL

Pré-visualizar 2 Linhas
Mostrar Para/Cc b

4.9 - Os e-mails ficam localizados em “Mail”:
eeec0 \VIVO =

Gravador

Contatos

Camera Ajustes FaceTime  App Store

JW B JW = JW

LIBRARY LANGUAGE LIBRARY

JW Library JW Language Sign Lang
°

Telefone WhatsApp Mensagens. { Mail

5 — Configurar Conta de E-mail Insper Corporativo no Outlook
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Inspber

Se vocé tem instalado no celular o Outlook basta seguir os passos abaixo

Clique no App do “Outlook”

eeecO VIVO 7 14:39 @ 7109 92%[_+4

@et. g il

MobilePASS Skype Exclusive Waze

' 9§ 3)
‘ y PP

Videos Notas Lembretes

= @) @ (4

Wallet iTunes Store Buscar Cinemark

=

detran.sp

o Outlook
® o

VPO @ =

Telefone WhatsApp Mensagens Mail

DetranSP  SinespCid

Clique na opgdo “Ajustes”
eeec0 VIVO = 10:35 @ 7 9 76% M)

= Q Inbox 4

Prioritarios QOutros 4 Filtro

2 Conversas

4 B A

E-mail Calendério Arquivos  Pessoas

Ajustes

Clique na op¢do “Adicionar Conta”
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Insper

eee00 VIVO F 10:40 @ 7 9 74% )

Ajustes

@ Ajuda e Comentdérios

CONTAS

ai kleidsondenise@hotmail.com

Outlook.com

6 OneDrive

OneDrive

Adicionar Conta

E-MAIL

NotificagGes

B A

E-mail Calendéario  Arquivos Pessoas Ajustes

Cligue na opgao “Adicionar Conta de Email”

Adicionar Conta de Email

Adicionar Conta de
Armazenamento

Cancelar

Preencha o campo de e-mail com seu e-mail do Insper. Clique em “Adicionar Conta”.
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Insper

eeecO VIVO F 10:40 @ 7 9 73% W)

X Adicionar Conta de Email

Insira o seu enderego de email
pessoal ou de trabalho.

derson.cavalcante@insper.edu.br

Adicionar Conta

H z X e vbnm ®

123 espago (@ .  retorno

Caso ocorra o Erro abaixo, clique na interrogacdo, para configurar o provedor de e-mail.
eee00 VIVO 7T 10:47 @ 79 71% W)

& [ Not Office 365 ]

Insper

Qcorreu um erro

Ocorreu um erro. Entre em contato com o
administrador para obter mais informagdes.

Detalhes do erro

© 2013 Microsoft
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Insper

Cligue em “Alterar Provedor da Conta”

l Alterar Provedor da Conta I

Contatar o Suporte

Cancelar

Clique em “Exchange”.
eeecc V|VO = 10:47 @& 79 71% )

& Adicionar Conta de Email

Selecione o seu provedor de email:

MICROSOFT

0 o} £

Office 365 Outlook.com Exchange

OUTRO
Yahoo! Mail iCloud Google

Precisa de ajuda? Contate o suporte
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Insper

Preencha os campos “Endereco de Email, Senha e Descricdo” com seu e-mail e senha do Insper, na Descrigdo
pode preencher da forma que achar mais adequada, neste sera Insper a descricdo. Clique em “Entrar”
eeeco VIVO F 10:47 @ v 9 71% E

e

E Exchange

Endereco de Email

anderson.cavalcante@insper.edu.br

Senha

Descrigado

Usar Configuragdes Avangadas

Pronto a conta de Email estd configurada.

eee00 VIVO 7T 10:48 @ 7 0 71% H)

Ajustes

CONTAS

ai kleidsondenise@hotmail.com

Qutlook.com

(\. OneDrive
OneDrive

E Insper
Exchange

Adicionar Conta

E-MAIL

Notificagdes

4 B A&

E-mail Calendario  Arquivos Pessoas
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Ajustes
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Abra o App do Outlook e cligue no menu como na imagem abaixo

eeec0 \V|VO & 10:35
Q Inbox
Prioritarios Qutros

2 Conversas

M O B

E-mail Calendério  Arquivos

Inspber

@& 7 9 76% W)

O

[
Pessoas

4

ly Filtro

o
—o

Ajustes

Alterne entre contas instaladas se tiver mais de uma configurada no Outlook.
eeecO VIVO 7 10:48

% Todas as Contas

Caixa de Entrada

Enviado

Lixo

Rascunhos

@ 7

@

kleidsondenise@hotma...

Qutlook.com

Insper
Exchange
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Insper
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